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智
荟
居
系
列
机
组

室内机组

室外机组

         兰舍智荟居系列产品是一款多功能空气处理机组，为被动式建筑提供独立的新风和空调系统。该系列产品具有新风、制冷
制热、净化及除湿功能，为用户提供舒适清洁的室内环境。它能够实时准确地监测风量，确保新、排风之间的平衡，并保持高效
可靠的运行。
         兰舍智荟居系列产品分为室内机和室外机两部分设计，有普通型和超低温型两种类型可以选择。购买时，请先咨询当地的
经销商，我们会按照您的需求为您选择合适的机型。

         兰舍智荟居系列产品室内机由新风模块、制冷制热
模块、混风模块及控制模块构成。新鲜的室外空气经过
空气过滤段，最大限度地将室外空气中的污染物隔离。
过滤后的室外新鲜空气通过新一代高性能全热交换芯
与室内浑浊空气进行能量交换，能量回收后的新鲜空气
通过预热（预冷）、湿度调节与PM2.5高效过滤后，送入
用户各个居住空间。
        根据用户参数的选择，自动调节新风和循环风的混
合比例，混合风经过机内的制冷制热模块的盘管进行加
热、冷却或除湿后送入室内。室内污浊空气经过排风口
及风机排向室外，确保房间内达到舒适环境。
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02B-BA15PPHE 03B-BA20P

全热交换效率(冷量回收) 

全热交换效率(热量回收) 
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PHE02B

PHE03B

C型圆形送风口

S型矩形送风口

C型圆形送风口

S型矩形送风口
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PHE02B-B-C
PHE02B-D-C
PHE02B-P-C

PHE03B-B-C
PHE03B-D-C
PHE03B-P-C

PHE02B-B-S
PHE02B-D-S
PHE02B-P-S

PHE03B-B-S
PHE03B-D-S
PHE03B-P-S

654×
254 ID200Φ250 ID200 ID200 900300 1050 1600 800 550 175

Φ200 ID200Φ250 ID200 ID200 900300 1050 1600 800 550 175

Φ200 ID150Φ200 ID150 ID150 740300 880 1350 650 510 126

550×
254

ID150Φ200 ID150 ID150 740300 880 1350 650 510 126

风口尺寸(mm,直径Φ或长×宽) 尺寸(mm)
SUP          REC          ODA          ETA          EHA            A             B             C             D             E              F             G
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PHE02B/1.5HP

PHE02B/03B/2.0HP

PHE03B/3.0HP
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PHE02B/03B
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。

1 2 3

3

PLC(Power Line Carrier)

控制线

PLC(Power Line Carrier)



智荟居系列新风热泵多功能一体机组用户手册

         兰舍智荟居控制器为7寸彩屏，用来控制智荟居设备运行。通过与室内空气质量传感器相连，监测室内状态参数，可调控
设备开关以及风速大小，达到室内环境舒适，健康的目的。产品外观设计简单大气，既适用又雅观。人机交互直观，状态显示
一目了然，操作方便快捷，满足更多人的需求。

         通电后控制器进入操作界面：登录首界面为智能模式

显示室内空气品质参数：温度、湿度、CO  浓度、PM2.5浓度、TVOC等级
显示室外空气参数：联网后可显示当地气象站温度、湿度
四种工作模式：智能、手动、睡眠、离家
设备运行参数可自行设定，定义自己的理想居住环境
室内状态参数自动保存，随时可查历史曲线、实时监测曲线
WiFi功能，APP可远程控制
预留RS485接口，可与智能家居连接实现集中控制与管理

①当前区域的空气质量（包含温度、湿度、CO2浓度、PM2.5含量、TVOC）
②显示网络型号强度、日期时间、故障标识等
③运行状态，包含风量档位、除湿运行状态、制冷运行状态、制热运行状态
④关机按钮
⑤分区设置：点击查看所有区域空气质量
⑥设备运行模式：点击选择智能、手动、睡眠、离家模式

2

智荟居控制器操作说明
一、概述

二、功能介绍

产品特点：

2.1开机画面

2.2主界面说明

①
②

③

④⑤

⑥
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手动模式设置
①在主界面点击手动模式，设备进入手动模式运行
②点击内循环，风量可选档位：标准、强劲或者关闭
③点击外循环，新风可选档位：低档、中档、高档或者关闭
④点击外循环，点击旁通开关按钮，打开（或关闭）旁通
⑤点击外循环，点击补风开关按钮，打开（或关闭）补风
⑥点击热泵运行模式，选择制冷、除湿、制热或者关闭

分区温度开关控制
①在主界面点击分区设置，进入区域空气质量显示界面

②点击开关按钮，可对该区域进行温度控制
③点击返回，退出区域空气质量显示界面，返回主界面

2.3基本操作说明

②

③

④
⑤

⑥

①

②

③

①

分区温度区间设置
①在主界面点击分区设置，进入区域空气质量显示界面



①

②

②

③

④

②

③
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查看各区域空气质量
①区域空气质量显示界面点击左键，查看前一个区域的空气质量情况
②区域空气质量显示界面点击右键，查看后一个区域的空气质量情况

区域名称更改
①在区域空气质量显示界面点击       ，弹出虚拟键盘，进行区域名称更改

②虚拟键盘使用拼音输入法，光标闪烁处输入新名称
③点击确认完成输入法选字，
④点击退出，返回区域空气质量显示界面
⑤点击名称保存，区域名称更改完成

②点击递减键，温度值减少0.5℃（低于最冷值时为制热）
③点击递增键，温度值增加0.5℃（高于最热值时为制冷）

①

⑤



①

④
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查看设备运行状态

③点击年、月、日、时、分、秒显示区域向下箭头，弹出数字键盘
④输入相应的数字，点击确认，回到用户设置界面
⑤点击修改保存，日期时间更改完成
⑥点击返回，回到主界面

①主界面点击      ，进入设备详情界面

日期时间更改
①主界面点击      ，进入设备详情界面

②点击选择用户设置选项卡

②

③

⑤

⑥
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②点击选择运行参数选项卡，可以看到：
③当前室内、外空气温、湿度数据
④室内空气PM2.5、CO2、TVOC浓度
⑤新、排、循环、送风量数据
⑥点击数据显示区域任意位置，内容翻页

⑦各风机运行转速、电压和时间
⑧外机环境温度、盘管温度、排气温度、压缩机频率、电子膨胀阀开度、内盘温度等制冷系统信息
⑨旁通、新风、循环和排风阀开度
⑩点击数据显示区域任意位置，内容翻页

○厨房补风、洗手间补风开关状态
○滤网脏堵情况
○点击返回，回到主界面

②

③

⑤

⑥

④

⑦
⑧

⑨

⑩

11

12

13
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查看设备电能消耗

①主界面点击      ，进入设备详情界面

②点击选择电能参数选项卡，可以看到：
③电压、电流、功率和已消耗电能
④点击返回，回到主界面

Wi-Fi设置

①主界面点击      ，进入设备详情界面

○12

○13

○11

①

②

③

④
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②点击选择WiFi参数选项卡
③点击搜索网络，等待30秒，获取附近WiFi网络信息
④选取网络区域上下滑动，找到可用网络，点击名称自动输入进上方WiFi名称
⑤点击    ，弹出虚拟键盘

⑥光标闪烁处输入网络连接密码
⑦点击确认完成输入，
⑧点击退出，返回WiFi参数选项卡
⑨点击保存，开始进行WiFi连接
⑩连接成功，连接状态指示区域会显示“连接成功”字样
○点击返回，回到主界面

区域数量更改

①主界面点击      ，进入设备详情界面

②

⑩

○11

④

⑤

③

11

⑥

⑦

⑧



①

②
⑦

③

⑥
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②点击选择出厂设置选项卡
③点击      ，弹出虚拟键盘
④按实际情况输入区域数量
⑤点击确认返回出厂设置选项卡
⑥点击保存，更改完成

⑦点击返回，回到主界面

空气质量参数设置

①主界面点击      ，进入设备详情界面

④

⑤

①
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②点击选择出厂设置选项卡
③点击     ，弹出虚拟键盘
④PM2.5上限值设定，建议数值为35~75
⑤CO2上限值设定，建议数值600~1000
⑥湿度上限设定，建议数值50~70

⑦点击确认返回出厂设置选项卡
⑧点击保存，更改完成
⑨点击返回，回到主界面

主控屏恢复出厂设置

①主界面点击      ，进入设备详情界面

②

③

⑨

④

⑤

⑥

⑧

⑦
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②点击选择出厂设置选项卡
③点击恢复出厂设置
④弹出小窗口
⑤点击确认，主控屏恢复出厂设置完成，屏幕重启后回到主界面

②点击选择设备总览选项卡
③点击获取信息，可以获得：
④外机型号
⑤内机型号
⑥程序版本号
⑦点击返回，回到主界面

①

设备基本信息

①主界面点击      ，进入设备详情界面

②

③

②

④

③

⑤

⑦

⑥
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既

经销商

3.1
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3.2

3.3

3.4
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冷媒管的连接

冷媒管

冷媒管

冷媒管

制冷剂

保温棉

3.5

3.6

3.7
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兰舍智荟居控制器的安装

安装注意事项：

所有接线安装事项必须在断电下完成，避免烧毁设备。

外壳安装及接线过程须由电器专业人员完成，非专业人员请勿操作，避免发生危险。

请勿撞击、跌落、人为踩踏产品，避免造成产品损坏。

产品应远离酸、碱等腐蚀性固体、液体或气体，避免对组件造成损坏。

产品应远离火源，避免造成产品中组件变型而损坏甚至引发火灾。

         兰舍智荟居控制器内置传感器，安装位置的选择十分重要,当地空气质量参数将是设备运行的控制目标，会直接影

响用户的使用效果。如安装位置受限，也可安装在户内中控附近，但不可遮挡空气采样口。

控制器底部

控制器
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兰舍智荟居控制器安装时，所有接线和接地都要符合当地电气规定。

兰舍智荟居控制器

4.1 兰舍智荟居控制器安装尺寸
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兰舍智荟居控制器

兰舍智荟居控制器

兰舍智荟居控制器

兰舍智荟居控制器

B  A  V-  V+
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厚度不建议小于20mm

5.1

5.2
5.2.1

5.2.2
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PHE02A PHE03A

AHP02A-BA15P
AHP02A-DA15P

连接管规格型号

AHP03A-PA30P

AHP02A-PA20P
AHP03A-BA20P
AHP03A-DA20P

5.3

5.2.3
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5.4
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5.5
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故障码

排除可能原因后，仍发生故障，请联系经销商

排除可能原因后，仍发生故障，请联系经销商

排除可能原因后，仍发生故障，请联系经销商

排除可能原因后，仍发生故障，请联系经销商

排除通讯原因，仍有故障，请联系经销商

排除通讯原因，仍有故障，请联系经销商

断电重启，如不能解决问题，请联系经销商

断电重启，如不能解决问题，请联系经销商

排除可能原因后，仍发生故障，请断电重启

排除可能原因后，仍发生故障，请联系经销商

断电重启，如不能解决问题，请联系经销商

排除可能原因后，仍发生故障，请联系经销商

排除通讯原因，仍有故障，请联系经销商

排除可能原因后，仍发生故障，请联系经销商

排除可能原因后，仍发生故障，请联系经销商

断电重启，如不能解决问题，请联系经销商

排除可能原因后，仍发生故障，请联系经销商

排除可能原因后，仍发生故障，请联系经销商

断电重启，如不能解决问题，请联系经销商

排除可能原因后，仍发生故障，请联系经销商

排除可能原因后，仍发生故障，请联系经销商

通讯回路异常、通讯线脱落、内

机与主控屏接线错误

通讯回路异常、通讯线脱落、传

感器与主控屏接线错误

通讯回路异常、通讯线脱落、内

外机接线错误、主控板损坏

通讯回路异常、通讯线脱落、内

外机接线错误、外机控制板损坏

通讯故障或传感器损坏

通讯故障或传感器损坏

电子部品损坏、压缩机损坏

电路板异常

异物卡死、风扇损坏、室外逆风

（台风等）

电源接线错误或电网波动

外机电路板异常或损坏

室外侧风路阻塞、制冷剂过多、

制冷管道有异物或压缩机故障

通讯故障或传感器损坏

内外机不匹配或连接了多个内机

室外侧热交换效率下降、风路阻

塞、空间狭小导致吹出风反流等

制冷剂泄漏、电子膨胀阀或四方

阀动作异常

传感器损坏、蒸发器表面脏堵、

送风量不足或制冷剂泄漏

传感器损坏、蒸发器表面脏堵、

送风量不足或制冷管路异常

电路板散热不良、外气温过高

制冷剂泄漏、压缩机损坏

室内侧风量过小、热交换效率下

降、管道异物阻塞

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

A0

E1

E2

E3

F0

F1

F2

F3

F4

F5

F6

F7

F9

FA

FB

FC

FD

FE

FF

内机通讯状态通讯异常

传感器通讯异常

外机与空调内机控制板

通讯失败

与外机通讯故障

T1室温传感器故障

T2管温传感器故障

压缩机驱动故障

PFC过流故障

室外风机故障

压缩机直流电压低于180

或高于430报警

室外E方故障

室外过电流保护

室外传感器故障

一拖多模式冲突

冷凝器高温保护

排气高温保护

蒸发器高温保护

蒸发器低温保护

IPM模块高温保护

空调系统压力过低保护

空调系统压力过高保护



智荟居系列新风热泵多功能一体机组用户手册







机组x1台；使用及安装手册x1本；7寸彩屏x1个；室内机到控制器线束×1根；门锁钥匙x2把；

合格证x1份；减震垫φ10x6个；大平垫圈(M10)x6个；六角螺母（M10）x12个；保温棉x2块；

扎带x6根

A5


